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2010-2030: Prospectiva de Cuarta Generación en 

América Latina y el Caribe 

Primera: 

Predicción y 
Pronóstico – 
Futuros 
Alternativos 

Segunda: 

Comprensión 
cambio global 

Tercera: 

Construcción 
de Futuros 

Cuarta: 
Innovación y 
Respuestas 
aceleradas al 
cambio global 
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2. La articulación de la prospectiva, la 

vigilancia y la inteligencia organizacional 



Inteligencia 

Estratégica 

Articulación de la vigilancia  y la prospectiva 

Prospectiva 

Explora 
tendencias y 
rupturas con 
un horizonte a 
largo plazo 

La prospectiva proporciona contexto y visión para 
ubicar la VT-IC en un marco de referencia que le brinda 

sentido y coherencia 

El monitoreo y el escaneo del entorno que permite la 
VT-IC se constituye en una práctica indispensable para 

el seguimiento y retroalimentación de los escenarios de 
futuro deseados.  

VIGILANCIA E 
INTELIGENCIA 

Explora fenómenos 
que están ocurriendo 

en el presente y 
señales débiles que 

pueden incidir  y 
convertirse en hechos 
portadores de futuro 

Son disciplinas complementarias, ambas proveen insumos calificados de información 
y conocimiento para la toma de decisiones estratégicas 



¿Qué es el SENA? 

Apropiación Social y Masiva 

de Conocimiento:  
Formación Profesional Gratuita  

Servicio Nacional 

de Aprendizaje. 

Fundado en 1957 

Entidad Pública 

De Orden Nacional 

117 Centros de Formación, 

33 regionales 

Más de 24.000 Instructores 

Presupuesto 2017: 
3,306 billones de pesos 

Impactos: 
Productividad de las 
personas y de las 
empresas;) 

Más de 8 millones de 
cupos en formación 
profesional al año 
todas las modalidades 

Mega Meta 2018: 
Más de 1,6 millones de 
 colombianos  
colocados 



Nivel 5 

Niveles  
complejidad 

Curva de aprendizaje Indicadores 

Capacidades primarias y 
percepciones del sistema 
cerebral 

Los procesos, proyectos y estructuras 
de futuros se incorporan en una 
variedad de aplicaciones 

Las metodologías y herramientas de futuro 
incrementan el poder analítico 

Ideas y conceptos que permiten 
desarrollar un discurso de los futuros 

Capacidad social para la prospectiva 
como una propiedad emergente 

Uso irreflexivo de las visiones 
de futuro en la vida diaria de 
los individuos 

Los conceptos e ideas de futuro se 
vuelven influyentes a través del 
discurso 

Uso generalizado de las 
herramientas u métodos 
estándar de la prospectiva 

La prospectiva rutinaria se aplica 
en la mayoría organizaciones 

El pensamiento de largo plazo se 
convierte en una norma social 

Nivel 4 

Nivel 3 

Nivel 2 

Nivel 1 

¿Qué es la prospectiva? 

Fuente: Adaptado de Conway y Stewart, 2004. Slaughter (1996) 



¿Qué es la prospectiva? 
La prospectiva como una actividad de ciclo continuo y diálogo social permanente 

para la construcción de futuros  

Fuente: J. Medina Vásquez y E. Ortegón, “Manual de prospectiva y decisión estratégica: Bases teóricas e instrumentos 

para América Latina y el Caribe”, serie Manuales, N° 51 (LC/L.2503-P), Santiago de Chile, Comisión Económica para 

América Latina y el Caribe (CEPAL), 2006. Publicación de las Naciones Unidas, N° de venta: S.06. II. G.37. 

 Perspectiva evolutiva en el uso de la prospectiva 

SISTEMAS 

PROCESOS 

METODOS 

Ejercicios 
puntuales 

• Agendas 
• Programas 
• Ciclos 

• Infraestructura 
• Equipos permanentes 
• Desarrollo de capacidades 
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Los métodos prospectivos 

Wild Cards 
Ciencia Ficción 

Juegos de Simulación 
Ensayos / Escenarios 

Pronóstico de expertos Actuación / Roles 
Backcasting DOFA Lluvia de ideas 

Árboles de relevacia / Diag. Lógico Taller de escenarios 
Roadmapping Delphi Cuestionario  Panel de Ciudadanos 

Panel de expertos Análisis morfológico Conferencias / Talleres 
Tecnologías claves / Criticas Multi criterio Votación / Sondeos 

Escenarios cuantitativos / SMIC Análisis de actores 
Entrevistas Impacto cruzado / Análisis estructural 

Indicadores Análisis de patentes 
Bibliometría Benchmarking 

Extrapolación Escaneo 
Revisión Literaría 

Modelación 

Cualitativo (19) 

Cuantitativo (6) 

Semi - Cuantitativo (8) 

Vigilancia Competitiva 
Vigilancia sobre competidores 
actuales y potenciales. 

Vigilancia Comercial 
Vigilancia sobre los clientes, 
proveedores, mercados, personal. 

Vigilancia Tecnológica 
Vigilancia sobre los tecnologías 
que inciden en la institución. 

Vigilancia Científico – Tecnológica 
Vigilancia sobre los avances 
científicos y tecnológicos. 

Vigilancia Estratégica 
Vigilancia política, económica, 
ambiental, social, macrotendencias. 

Creatividad 

Interacción Experticia 

Evidencia 



3. La experiencia del Sistema Previos del 

SENA 



Antecedentes 

PREVIOS 1 



Antecedentes 
Modelo de prospectiva, vigilancia e inteligencia 

organizacional para la respuesta institucional de formación 
2008 - 2010 



Antecedentes 

2015 Sistema de Prospectiva, Vigilancia e inteligencia 
organizacional – PREVIOS - Revisión y actualización 



Antecedentes 

2015 
Revisión y actualización 

Modelo de Madurez – situación actual de la 
prospectiva en el SENA 



¿Qué es  

PREVIOS? 

2 • Javier Medina Vásquez 
• Felipe Ortiz 
• Steven Becerra 
• Nathali Portilla 
• Carolina López 
• Jean Paul Pinto 

 



¿ Qué es PREVIOS? 

La Letras “PR” hacen 
alusión a la palabra 
“PROSPECTIVA” 

La VOCALES “IO” dando el 
reconocimiento al Grupo Líder 
del Proyecto “INTELIGENCIA 
ORGANIZACIONAL” 

La Letra “S” dando 
el reconocimiento 
a la entidad 
propietaria del 
Sistema “SENA” 

La Letra “V” nos 
indica “VIGILANCIA”. 



¿ Qué es PREVIOS? 

El Sistema de Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia 
Organizacional 

El sistema PREVIOS es un conjunto 
de procesos estructurados de 
prospectiva, vigilancia e inteligencia 
organizacional que le permiten al 
SENA mejorar sustancialmente su 
capacidad de acertar en la toma de 
decisiones estratégicas. 



¿ Qué es PREVIOS? 

El Sistema de Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia Organizacional “PREVIOS” 



¿ Qué es PREVIOS? 

Documentación Sistema  PREVIOS 



Los modelos prospectivos 

en el SENA 3 
• El proceso prospectivo 
• Modelos Prospectivos vs Métodos 



Resultados: 
 
• Analizar tendencias tecnológicas y factores de 

cambio del entorno. 
• Anticipar el cambio tecnológico y las 

implicaciones para el SENA. 
• Generar nuevas estrategias tecnológicas en 

diferentes campos. 
• Desarrollar agendas tecnológicas identificando el 

estado del arte y las habilidades requeridas. 
• Mejorar la asignación de los recursos y 

capacidades del SENA hacia la investigación, el 
desarrollo y la innovación tecnológica en 
aquellas actividades de mayor relevancia. 

• Incorporar procesos de evaluación permanente 
de la transformación tecnológica en el SENA. 

PROSPECTIVA TECNOLÓGICA 
Se entiende como la exploración y anticipación de los efectos de las tecnologías actuales y futuras 
en el desarrollo de la oferta de servicios de la institución, permitiendo ajustar inversiones, ofertas 
y alianzas al contexto competitivo local, regional, nacional e internacional, a través del análisis de 
la evolución científica y tecnológica de campos, temáticas y/o líneas tecnológicas estratégicas. 

Los modelos prospectivos 



Resultados: 
 
• Análisis prospectivos para la compra de 

infraestructura tecnológica ((planeación – 
compras 

 
• Identificación de Talento humano 
 
• Articulación de sistemas de información 
 
• Nuevos modelos de gestión asociados a 

innovación institucional 
 
• Aprovechamiento de las bases de datos de 

artículos científicos y patentes disponibles en el 
SNCTeI 

 

VIGILANCIA E INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL 

Su objetivo es generar respuestas institucionales a decisiones estratégicas permanentes, que le 
permitan optimizar, anticipar y atender oportunamente las necesidades del entorno al SENA. 
 

Método prospectivo 



Sitio Web 

4 Senaprevios.com 

http://senaprevios.com/
http://senaprevios.com/


SITIO WEB – senaprevios.com 



SITIO WEB – senaprevios.com 



¡Muchas Gracias! 

 

javiermedinav@hotmail.com 

Javier.medina@corrreounivalle.edu.co 
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