PROSPECTA ARGENTINA 2017

' Ph.D. JAVIER MEDINA VASQUEZ
Coordinador Confederacion de Redes Latinoamericanas y Caribenas

de Prospectiva, Programa CYTED
Profesor Titular. Universidad del Valle, Cali, Colombia

Prospectiva, vigilancia e inteligencia. Una

estrategia para abordar la innovacidn

Universidad
del Valle




17

AGENDA

1. Prospectiva e innovacion: Reto para
2015-2030 en América Latina y el
Caribe

2. La articulacion de la prospectiva, la
vigilancia y la inteligencia
organizacional

3. La experiencia del Sistema Previos
del SENA




PROSPECTA ARGENTINA 2017

2010-2030: Prospectiva de Cuarta Generacion en

+

y

America Latinay el Caribe y
Cuarta:
Innovacion y

€ Tercera: Respuestas
A 2 aceleradas al
Construccion :

M ‘ Segunda: de Futuros cambio global
||3 . _ Comprension

Primera: cambio global
O Prediccion y

Prondstico —

Futuros
- Alternativos

1940 1970 1990 2010 2030

- APRENDIZAJE +

d JAVIER MEDINA VASQUEZ Ph.D.
e Profesor Titular. Universidad del Valle







Prospectiva

Explora
tendencias y
rupturas con
un horizonte a
largo plazo
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Inteligencia
Estratégica

Articulacion de lavigilancia y la prospectiva

VIGILANCIA E

La prospectiva proporciona contexto y vision para
ubicar la VT-IC en un marco de referencia que le brinda
sentido y coherencia

INTELIGENCIA

Explora fendmenos
que estan ocurriendo
El monitoreo y el escaneo del entorno que permite la en el presente y
VT-IC se constituye en una practica indispensable para sefiales débiles que
el seguimiento y retroalimentacién de los escenarios de pueden incidir y
futuro deseados. convertirse en hechos
portadores de futuro

Son disciplinas complementarias, ambas proveen insumos calificados de informacion

y conocimiento para la toma de decisiones estratégicas
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¢, Que es el SENA?

Presupuesto 2017:
3,306 billones de pesos

Servicio Nacional
de Aprendizaje.
Fundado en 1957

Impactos:
Productividad de las
personasy de las
empresas;)

Apropiacién ,Social y Masiva

‘.lgl;siu% millones de

cupos en formacion
'''' profesional al afio
todas las modalidades

Entidad Publica
De Orden Nacional

117 Centros de Formacion,
33 regionales

Mas de 24.000 Instructores  “*---- Mas de _1,6 millones de
colombianos
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¢, Qué es |la prospectiva?

Niveles s .
; Curva de aprendizaje Indicadores
complejidad
Nivel 5 (apacidad social para la prospectiva El pensamiento de largo plazo se
como una propiedad emergente convierte en una norma social
Nivel 4 Igleas y conceptos que permiten La prospectiva rutinaria se aplica
Ve desarrollar un discurso de los futuros en la mayoria organizaciones
lfas metodologias y herramientas de futuro Uso gerTerahzado (?e las
Nivel 3 : . herramientas u métodos
incrementan el poder analitico , .
estandar de la prospectiva
Los procesos, proyectos y estructuras Los conceptos e ideas de futuro se
Nivel 2 de futuros se incorporan en una vuelven influyentes a través del
Mariedad de aplicaciones discurso
Japacidades primarias y Uso irreflexivo de las visiones
Nivel 1 ercepciones del sistema de futuro en la vida diaria de
Fcjierebral los individuos

Fuente: Adaptado de Conway y Stewart, 2004. Slaughter (1996)
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¢, Qué es la prospectiva?
La prospectiva como una actividad de ciclo continuo y didlogo social permanente

para la construccién de futuros

Perspectiva evolutiva en el uso de la prospectiva

SISTEMAS

* Infraestructura

(@] PROCESOS * Equipos permanentes

g ‘ * Desarrollo de capacidades
] * Agendas

—

a *  Programas

()

Ejercicios
puntuales

TIEMPO
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Los métodos prospectivos

Vigilancia Competitiva
Vigilancia sobre competidores
actuales y potenciales.

Creatividad

Wild Cards
Ciencia Ficcion
Juegos de Simulacion
Ensayos / Escenarios
Prondstico de expertos Actuacién / Roles
Backcasting DOFA Lluvia de ideas
Arboles de relevacia / Diag. Légico Taller de escenarios
Roadmapping Delphi Cuestionario Panel de Ciudadanos
Panel de expertos Andlisis morfoldgico Conferencias / Talleres
Tecnologias claves / Criticas Multi criterio Votacion / Sondeos
Escenarios cuantitativos / SMIC Analisis de actores
Entrevistas Impacto cruzado / Analisis estructural
Indicadores Andlisis de patentes
Bibliometria Benchmarking
Extrapolacion Escaneo
Revision Literaria
Modelacién

Vigilancia Comercial
Vigilancia sobre los clientes,
proveedores, mercados, personal.

Experticia Interaccidn

Vigilancia Tecnolodgica
Vigilancia sobre los tecnologias
gue inciden en la institucion.

Vigilancia Cientifico — Tecnoldgica
Vigilancia sobre los avances

B Cualitativo (19) cientificos y tecnolégicos.

. Cuantitativo (6)
Bl Semi- Cuantitativo (8) Vigilancia Estratégica
Vigilancia politica, econdmica,

ambiental, social, macrotendencias.

Evidencia
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| & PREVI®S

SISTEMA DE PROSPECTIVA, VIGILANCIA E INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL

Antecedentes

1 PREVIOS ‘
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Antecedentes

2008 > 20 10 Modelo de prospectiva, vigilancia e inteligencia
organizacional para la respuesta institucional de formacion

Proceso Metodolégico de Prospectiva Modelo de Prospectiva y Vigllancia

y Vigilancia Tecnoldgica del SEXA | Tecnologica del SENA para la Respuesta

para la Respuesta Institucional de Formacion Institucional de Formacién
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Antecedentes
2015 Sistema de Prospectiva, Vigilancia e inteligencia
Revisién y actualizacién organizacional — PREVIOS -
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Antecedentes

2015 Modelo de Madurez - situacion actual de la
Revision y actualizacion prospectiva en el SENA

I Nivel 1: Uso ocasional

\ogias
‘060 Yep

) (2 }

& % |
Métodos P
de PVIO H

I Nivel 2: Uso sistemético
N Nivel 3: Procesos gerenciados
P Nivel 4: VIO institucionalizada

I Nivel 5: Sistema de aprendizaje
institucional
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| & PREVI®S

¢, Qué es
PREVIOS?

e Javier Medina Vasquez
Felipe Ortiz
Steven Becerra
Nathali Portilla
Carolina Lopez

e Jean Paul Pinto
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¢, Queé es PREVIOS?

La Letra “S” dando

el reconocimiento

a la entidad
La Letra “V” nos propietaria  del
indica “VIGILANCIA” . Sistema “SENA”

La Letras “PR” hacen La VOCALES “I0” dando el
alusion a la palabra reconocimiento al Grupo Lider
“PROSPECTIVA” del Proyecto “INTELIGENCIA

ORGANIZACIONAL”
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¢, Que es PREVIOS?

El Sistema de Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia
Organizacional

El sistema PREVIOS es un conjunto
de procesos estructurados de Efoctos
prospectiva, vigilancia e inteligencia irreversibles
organizacional que le permiten al
SENA mejorar sustancialmente su
capacidad de acertar en la toma de
decisiones estratégicas.

Altos costos

Altos Impactos
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¢, Que es PREVIOS?

El Sistema de Prospectiva, Vigilancia e Inteligencia Organizacional “PREVIOS”
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Documentacion Sistema PREVIOS
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Es el documento base de
prospectivo plateado por "previos”, def
de todos los 00es0s %% PREVIOS
sblece los
referencla y ubica al miembro de
comunidad SENA en el contexto de la
institucionalizacion del
Prospectiva, Vigllancia e Inteligencia

Organizacional
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2| & PREVI®S

SISTEMA DE PROSPECTIVA, VIGILANCIA E INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL

Los modelos prospectivos
en el SENA

* El proceso prospectivo
 Modelos Prospectivos vs Métodos




PROSPECTA ARGENTINA 2017

Los modelos prospectivos

PROSPECTIVA TECNOLOGICA

Se entiende como la exploracion y anticipacion de los efectos de las tecnologias actuales y futuras

en el desarrollo de la oferta de servicios de la institucidon, permitiendo ajustar inversiones, ofertas
y alianzas al contexto competitivo local, regional, nacional e internacional, a través del analisis de
la evolucidn cientifica y tecnoldgica de campos, tematicas y/o lineas tecnoldgicas estratégicas.

Resultados: R e CREATIVIDAD
Tecnolégica

Bibilometria

=]

* Analizar tendencias tecnolégicas y factores de Anilisis de patentes = o
. ~

cambio del entorno. % §

* Anticipar el cambio tecnolégico y las Vigilancia Competitiva 7 |5

implicaciones para el SENA. = K]

P 2 5 Mapa de trayectoria ‘g CONSTRUCCION DE
* Generar nuevas estrategias tecnoldgicas en Z Ll

Tecnolégico [Dephi]
p Matriz IGO
Mapa de trayectoria mc:de Fegrar

tecnolégica Anslisis Morfalégico
Panel de Expertos Aniliss de Actores

diferentes campos.
* Desarrollar agendas tecnglogicas identificando el ) r e
estado del arte y las habilidades requeridas. Delphi
* Mejorar la asignacién de los recursos vy
capacidades del SENA hacia la investigacion, el

4I¢I<I4

EXPERTICIA

Vigilamcia
Clentifico - Tecnoldgica

INTERACCION

CONSTRUCCION DE

=
0
£
: iy > ESCENARIOS ES
desarrollo y la innovacion tecnoldgica en 85
aquellas actividades de mayor relevancia. Matriz GO & g
.7 1 0
* Incorporar procesos de evaluacién permanente Abaco de Regnier Ty
de la transformacion tecnoldgica en el SENA. Anilisis Morfolégico S
=
[+]
w

Analisis de Actores
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Resultados:

* Andlisis prospectivos para la compra de
infraestructura tecnoldgica ((planeacion —
compras

* Identificacion de Talento humano

¢ Articulacion de sistemas de informacidn

* Nuevos modelos de gestion asociados a
innovacion institucional

* Aprovechamiento de las bases de datos de
articulos cientificos y patentes disponibles en el
SNCTel
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Metodo prospectivo

P .

VIGILANCIA E INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL

Su objetivo es generar respuestas institucionales a decisiones estratégicas permanentes, que le

permitan optimizar, anticipar y atender oportunamente las necesidades del entorno al SENA.

6.
Validacion

5.
Analisis

1.
Delimitacion
y alcance
2.
Busqueda
3.
Procesamiento
4,

Almacenamiento
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SISTEMA DE PROSPECTIVA, VIGILANCIA E INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL

Sitio Web



http://senaprevios.com/
http://senaprevios.com/

SITIO WEB - senaprevios.co

&« (@ senaprevios.com y

s75/'"\'\e > PREVIOS Tl

SISTEMA DE PROSPECTIVA, VIGILANCIA E INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL

ESCARGAS. WULTIMEDIA  CALENDARIO. (BASE DE DATOS | CONTACTO. INICIAR SESION.

< COMENZO LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA PROSPECTIVA >
VIGILANCIA E INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL

sena I!STITUTO DE PROSPECTIVA -:

7 V nnouacdn y gestion delcongcimignto
A Voo 08 Cancas co @ Aampmes-acon =~
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SITIO WEB - senaprevios.com

— C | ® senaprevios.com/guias-e-Instructivos/ * 0O :
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SISTEMA DE PROSPECTIVA, VIGILANCIA E INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL

INICIO  QUE ESEL SISTEMA GUIAS E INSTRUCTIVOS DESCARGAS MULTIMEDIA CALENDARIO BASE DEDATOS CONTACTO INICIAR SESION

GUIAS E INSTRUCTIVOS

GUIAS E INSTRUCTIVOS
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